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Inledning

Det 6vergripande malet med Impact Innovation &r att, genom samverkan for hallbar
utveckling, bidra till global konkurrenskraft och samhallsnytta.

Ett program inom Impact Innovation drivs i ndra samverkan med de finansierande
myndigheterna Energimyndigheten, Formas och Vinnova. | detta dokument har
Energimyndigheten, Formas och Vinnova samlat riktlinjer som stdd i arbetet med
program inom Impact Innovation. Riktlinjerna kompletterar beslutets villkor som finns for
programkontoren. Riktlinjerna kan komma att uppdateras vid behov.

Riktlinjer for styrning: Innehaller anvisningar som ska vara ett stod i arbetet med
programmens styrning och organisation inom Impact Innovation. Dessa riktlinjer
fortydligar de férvantningar och krav som de finansierande myndigheterna har pa
programmen och deras styrning.

Riktlinjer for uppfoljning och utvardering: Innehaller anvisningar till stéd for
programkontoren i deras systematiska arbete med utveckling och férandring under
programmens gang. Uppfoljning och utvardering ar viktiga verktyg for att utveckla
programmen och kontinuerligt bidra till larande om saval programmens utveckling som
insatsen Impact Innovation i sin helhet. Uppskattningsvis kommer cirka tio procent av
programkontorets resurser behéva avsattas for detta arbete.

Riktlinjer for kommunikation: Det finns en grafisk profil och identitet fér Impact
Innovation som ocksa omfattar programmen. Allt for att satsningen ska halla ihop, for
Okad igenkéanning och genomslagskraft, nationellt och internationelit.



Riktlinjer for styrning av program
Inom Impact Innovation

Riktlinjerna nedan fortydligar forvantningar som de finansierande myndigheterna har pa
program och dess styrande organ (nedan kallad styrgrupp).

Allméanna principer for programkontorens arbete

e Utforma programinsatser i samverkan med myndigheter och styrgrupp dar alla

beslut som innebdar myndighetsutdvning fattas av myndigheterna.

e Tafram mal och hypoteser om hur de ska nas, utforma sin verksamhetsplan,

foérandringsteori och ta fram rapporter dar de sammanstaller och analyserar

programmets portfolj, resultat och utveckling.

Verka for att uppna de programmal/missions som tagits fram.

Verka opartiskt och tillgangliggéra programinsatser for alla relevanta aktérer som

kan bidra till programmets mission/mal.

Verka for 6ppenhet, férnyelse och transparens.

Verka for jamstalldhet och jamlikhet i arbetet med programmet.

Hantera frdgor om jav och javsituationer inom programmet.

Genomfora omvarldsbevakning inom programmets verksamhetsomrade och

samverka med andra program inom Impact Innovation nar sa ar relevant sa att

eventuella synergieffekter kan tas tillvara.

e Ansvara for att information om programmet och innovationsomradet sprids samt
sprida resultat som genererats inom programmet, bland annat genom Impact
Innovation reports.

e Fora en dialog med omradets aktorer kring programmets forandringsteori och
mal/mission samt dess genomforande.

e Skapa engagemang, motesplatser och mobilisera aktdrer kring programmets
mission.

e Tydliggoéra och kommunicera till relevanta aktorer vilken finansiering som finns
inom och utanfor programmet men inom innovationsomradet bade nationellt och
internationellt.

e Skapa forutsattningar for de projekt som I6per inom programmet att bli
framgangsrika.

e Folja upp mal och resultat av genomférda insatser i enlighet med myndigheternas
plan och riktlinjer for uppfoljning och utvardering.

Allmé&nna principer for styrning inom programmen

Program inom Impact Innovation ska ha en ledning som bestar av styrande
organ/styrgrupp och en programchef som leder programmets drift. Programmets
styrgrupp ar programmets yttersta ledning som ska sékerstalla att beslut, villkor och de
riktlinjer som finns fér program inom Impact Innovation efterféljs och att programmen
utvecklas i enlighet med intentioner och beslut. Arbetet foljs upp genom, av
myndigheterna initierade, aterkommande uppféljning och utvardering av programmet.



Ordféranden i styrgruppen ansvarar for arbetet i styrgruppen och sakerstaller att det
etableras en tydlig struktur som mdjliggor ett effektivt styrgruppsarbete. Programchefen
ansvarar for att styrgruppens moten protokollfors.

e Program inom Impact Innovation ska tillhandahalla rutiner for val av programmets
styrgrupp. Rutinerna ska innefatta forhallandet mellan styrgrupp,
vardorganisation/koordinator och programchef.

e Stadgar for styrgrupp ska inkludera riktlinjer for och reglering av styrgruppens
sammansattning. Stadgar och arbetsordning, samt styrgruppens sammanséttning
ska vara offentligt tillgangliga, lampligen via programmets webbsida.

¢ De finansierande myndigheterna ska vara adjungerade parter i styrgruppen.

For att fa en god styrgruppssammansattning som aterspeglar att programmen ar offentligt
finansierade ska féljande beaktas:

e Styrgruppen ska vara tillsatt pa ett transparent och opartiskt sétt.

e En balanserad kdnsfordelning ska efterstravas generellt i arbetet inom
programmet och representation inom programmets styrande organ ska beakta en
konsfordelning dar varken kvinnor eller man utgér en mindre andel an 40 procent.
Det ska finnas en strukturerad process som regelbundet ser 6ver styrgruppens
sammansattning och tillséattning som exempelvis en valberedning.

e Programkontoren ska ha en plan for hur de analyserar och integrerar
jamstalldhets- och jamlikhetsaspekter i programkontorets organisering, aktiviteter
och i arbetet med att identifiera programinsatser.

e | arbetet inom program inom Impact Innovation forvéntas bade stora och sma
aktorer fran naringsliv, akademi, offentlig sektor och civilsamhalle samverka for
att uppnad programmets mission. Det ar viktigt att programkontorens strukturer
och processer utformas pa ett satt som sakerstaller att 6vriga relevanta aktorer
inkluderas i och har inflytande 6ver arbetet med programmets inriktning och
utformning.

Programmens styrgrupp ska:

e Sakerstalla att programinsatser har tagits fram i samverkan med myndigheterna
dar alla beslut som innebar myndighetsutdvning fattas av myndigheterna.

e Séakerstalla att de aktiviteter som initieras inom programmet &r i linje med
verksamhetsplan och mal och bidrar till att programmets 6vergripande
forandringsteori och mal/mission uppnas.

e Sakerstélla att programmets mal/mission, verksamhetsplan och férandringsteori
uppdateras i enlighet med rapportering.

e Séakerstalla att programmet verkar opartiskt och har 6ppenhet i sin arbetsstruktur.

e Kanna till de krav pa rapportering och riktlinjer som myndigheterna har pa
program inom Impact Innovation och sakerstélla att dessa genomférs och foljs.



Verka for att det skapas en bred nationell forsknings- och innovationssamverkan
som skapar forutsattningar for internationell samverkan.

Agera utifran systemsyn och sakerstalla att programmet verkar sammanlankande
och kompletterande med hansyn till andra insatser inom programmets omrade.
Representera omradets aktorer och verka for transparens och inkludering av
relevanta aktorer for att bidra till programmets transformativa mal/mission.

Verka for jamstéalldhet och jamlikhet i arbetet i programmet.

Arbeta for att undvika javsituationer samt hantera de javsituationer som uppstar.

Ovriga principer for programkontoren

Pa programkontorens webbplatser ska det tydligt framga att de inte ar en egen
organisation (juridisk person). Vidare ska myndigheternas finansiering av
programkontoret tydligt framga samt vilka organisationer som ar parter i
programkontoret.

Utifran samverkan mellan programkontor och myndigheter tar myndigheterna
fram och beslutar om utlysningstexter. Utlysningstexter och e-tjanst for ansékan
ska endast finnas pa myndighetens webbplats. Programkontoret ska informera
pa sin webbplats om de utlysningar som finns, och lanka till myndighetens sida.
Foretradare for myndigheten ska vara formella kontaktpersoner for insatserna
som utlyses.

Fortydligande om vad programkontor inte far agna sig at

Vidta atgarder som innebar myndighetsutévning (dvs atgarder som en myndighet
vidtar gentemot en enskild).

Utlysa satsningar pa programkontorets webbplats och begara in ansékningar,
som sedan behandlas och skickas vidare till myndigheten.

Anvanda bidrag fran finansierande myndighet till att hjalpa organisationer att
skriva ansokningar i programmets satsningar. Om klustret erbjuder annan
coachning ska marknadspris tas ut, s att tjansterna inte utgor otillatet indirekt
statsstdod.

Delta i bedémningspanel for inkomna ansékningar i insatser som de sjalva har
initierat.

Foresla vilka namngivna organisationer som ar lampliga stédmottagare for
satsningar.

Kopa tjanster eller varor fran bolag som ags av personer som ingar i
programkontorens styrgrupp eller motsvarande (géller &ven bolag som &ags av
narstaende till personerna).



Information och rekommendation med avseende pa programkontorens
hantering av handlingar

Programkontoren &r en extern aktor i forhallande till finansierande myndighet. Detta
innebar att handlingar som skickas till myndighetens anstéllda (handlaggare, chefer,
analytiker etc) ar allmanna handlingar och ska hanteras som allmanna handlingar.
Detsamma géller handlingar som skickas fran myndighetens anstéllda till personer vid
programkontoren. Med handlingar innefattas aven exempelvis mejl och sms. En handling
som visas upp for en person frdn programkontoret anses ocksa vara utlamnad; det kravs
alltsa inte att handlingen har lamnat myndigheten.

Observera &ven att om personer vid programkontoren jobbar fér en offentlig organisation,
t.ex. ett universitet och ar dar som representant for universitetet sa blir alla handlingar
som skickas till denne person allmanna handlingar hos universitetet. Detta innebér att
handlingar skulle kunna begaras ut hos universitetet. Detta ar en anledning till att
programkontoren ska géra noggranna avvagningar gallande vilka handlingar de vill ha in
fran projekten.



Riktlinjer for uppfoljning och
utvardering

Nedan beskrivs de krav som programkontoren ska forhalla sig till gallande uppféljning
och utvardering inom Impact innovation enligt sérskilda villkor. Information till
programkontoren om och bakgrund till respektive moment beskrivs i dokumentet
"Larande genom uppfdljning och utvardering”.

Allméanna principer for Flexibel férandringsteori

Forandringsteori (Theory of Change, ToC) ar en teoribaserad ansats och ett verktyg for
att planera, folja upp och utvardera en insats.

e Programkontor ska medverka pa de av myndigheterna koordinerande insatser
for férandringsteori.

e Varje programkontor ska ta fram en egen forandringsteori och ansvarar for att
uppdatera den allt eftersom det testar sina antaganden, foljer upp, analyserar
och lar sig om sin verksamhet.

e Forandringsteorin ska illustrera och beskriva:

o Aktiviteter, samt mal avseende resultat, utfall och effekt, tillsammans
med kontextuella faktorer.

o Beskrivningar av antaganden om hur aktiviteter leder till dnskat utfall
(sdsom delmal och omstallningsmal/mission).

e Forandringsteorin illustreras med hjalp av en kommunikativ bild samt en
tillhorande skrift som forklarar innehallet.

e Forandringsteorin ska anvandas for att framja larande, reflexivitet och
medvetenhet 6ver hela processen, olika antaganden, kontextuella faktorer och
utvecklingen mot uppsatta mal.

e Programkontoren ska anvéanda férandringsteorin som stod for reflektion i
Impact Innovation reports.

e Programkontoren ska rapportera in en forsta version av férandringsteorin till
myndigheterna i samband med lagesrapportering vartannat ar fram till
programavslut. Férandringsteorin ska bilaggas lagesrapporter enligt
rapporteringsplan, i februari 2025 respektive 2027.

Allmé&nna principer for Impact Innovation reports

Impact Innovation reports ar ett verktyg for reflektion och larande och syftar till att skapa
transparens och forstaelse for programmens utveckling.

e Innehallet i rapporterna produceras av programkontoren enligt framtagen mall
fran myndigheterna med information om vad rapporterna atminstone bor



innehalla. Det ar upp till programkontoren att utéver det utforma innehall av
relevans for sitt program.

e Impact Innovation reports ska bland annat:

o Redogoéra for programkontorens arbete

o Innehdlla en sammanstallning av resultat och analys

o Pa ett kommunikativt satt visa pa forflyttningen mot respektive mission

o Utdver att visa verksamhetens resultat och utveckling aven vara
transparent avseende risk att malen inte uppnds, och analys av
férandringar som krévs inom programmet?.

e Rapporternas innehall skapas kontinuerligt och tas fram av programkontoren
under den period som respektive rapport avser.

e Under programmens forsta etapp ska den forsta rapporten avse aren 2024—
2025 och publiceras i februari 2026. Rapport tva ska avse aren 2026—2027 och
publiceras i februari 2028.

e Programkontoren star sjalva for kostnader for framtagning och publicering av
Impact Innovation reports.

e Impact Innovation reports ska félja Impact innovations varumarke
(myndigheternas riktlinjer fér kommunikation), vara lasvanliga och tillgangliga.

e Programkontoren ska rapportera in en forsta version av Impact Innovation
reports till myndigheterna i samband med lagesrapportering vartannat ar fram
till programavslut. Impact Innovation reports ska bildggas lagesrapporter enligt
rapporteringsplan.

Allmanna principer for slutsatser av uppfdljning

Energimyndigheten, Formas och Vinnova kommer under programmens tredje och
attonde ar (vid en andra etappfinansiering) att genomlysa aspekter av programmens
progress for att dra slutsatser om hur programkontorens verksamhet fungerar och vad
genomfdrda insatser och aktiviteter har lett till.

e Programkontoren ska medverka i diskussion om slutsatser av uppféljning.
e Programkontoren ska ta uppféljningens resultat i beaktande.

Allmanna principer for utvardering

| samband med avslut av den férsta programetappen genomférs en utvardering, av en
extern och oberoende part, av samtliga program inom Impact Innovation. De
finansierande myndigheternas roll och arbete med insatsen i sin helhet ingar ocksé i
utvarderingen.

11 den formativa ansatsen for uppféljning och utvardering myndigheterna foresprékar, bér misslyckande ses
som en mojlighet att lara sig om kontexten, forutséttningar och aktiviteter som kan bidra till dnskad
forandring.
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Programkontoren ska, i enlighet med villkoren for finansiering, tillhandahalla
underlag och vara delaktiga i den utstrackning som kravs och efterfragas i
samband med att utvarderingen genomfors.

Programkontoren ska ta hansyn till resultat och rekommendationer som
framkommer av utvarderingarna.
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Kommunikationsriktlinjer for
programkontor

En grafisk profil och identitet har tagits fram fér Impact Innovation som ocksa galler for
programmen. Den finns tillganglig pa impactinnovation.se. Ett antal riktlinjer riktar sig
sarskilt till programkontoren.

Allmanna principer for namnsattning

For att 6ka igenkanning och genomslagskraft finns riktlinjer kring programmens namn.
Programnamnet ska beslutas i dialog mellan varje program och dess handlaggare.

Programnamnen ska vara enhetliga och fungera bra ihop.

Programnamnen ska vara visionara och framatriktade snarare an problem- eller
teknikfokuserade.

Programnamnen ska vara begripliga genom att exempelvis undvika forkortningar,
akronymer och facksprak.

Alla ord i programnamnet ska ha samma sprak, engelska eller svenska

Det ska inte vara nagra siffor i namnet.

Programnamnet ska inte innehalla fler an tre ord. Ord som till exempel
"programme” bor tas bort.

Sa langt det ar mojligt ska programnamn vara samma som domannamn for
programmets webbplats.

Allmé&nna principer for hur programmen kommunicerar
finansiarer i samband med insatser

Impact Innovation-program kan men behover inte kommuniceras tillsammans
med finansiarer.

Finansiarer placeras i sadana fall i botten av uttag (webbplats, broschyr, etc).
Nar finansiarer syns bor sé ske med text snarare &n med logotyper, exempelvis:

"Framtidens Halsa ar en del av Impact Innovation — ett initiativ av
Energimyndigheten, Formas och Vinnova. "Principer fér grafisk profil
och identitet”

Den grafiska profilen for Impact Innovation har tagits fram for att satsningen ska
halla ihop pa ett bra satt for igenkanning och stérre genomslag. Programmen ar
en del av Impact Innovation och darfor ar det viktigt att kommunikationen fran
Impact Innovation centralt och fran programmen hanger ihop.

Grafisk profil och identitet ar framtagen sa att programmen enkelt ska kunna
jacka in — farg, form, typsnitt och tonalitet. Pa sa satt kan programmen komma i
gang snabbare och sparar tid och pengar.

Grafisk profil finns har: impactinnovation.se
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https://impactinnovation.se/om-oss/grafisk-profil-och-identitet/

Programlogotyper

e Programmen tilldelas en egen logotyp, framtagen ur Impact Innovations
grundprofil, och &r baserad pé profilens typsnitt och karaktar. Men den ar till viss
del omritad fér att ge en unik kansla.

e Impact Innovations logotyp finns alltid med tillsammans med programmets namn,
men i tydligt lagre hierarki. Fiktivt exempel:

Framtidens hdlsa

impactinnovation

Ovriga riktlinjer

Programmen har en egen webbplats

e Programmen ska ha en egen webbplats med ett domannamn som &r tydligt
kopplat till programnamn.

e Webbplatsens sprak forvantas vara bade svenska och engelska.
Impactinnovation.se ar navet for central kommunikation, har finns tydliga
ingangar till programmen.

En kontaktperson fér kommunikation

e Programmen har en utpekad kommunikationsansvarig, alt. en kontaktperson for
kommunikation.
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